UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Déc lip — Tu do- Hanh phiic

g5 09 /2013/QP- UBND - Ha Ngi ngay 38 zhdng 12 nam 2013

QUYET DINH
o Bdfl hanh quy dinh Ve san xuat, cung cép, siv dung nuwée sach )
va bao vé cong trinh cap nwée trén dia ban thanh phd Ha Nm

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Cin ctr Luat T4 chitc HDND va UBND ngay 26 thing 11 ndm 2003;

Cén ctr Luét Tai nguyén nude ngay 20 thang 5 ndm 1998;

Céan cu Nghl dinh s6 117/2007/NB-CP ngay 11/7/2007 ctia Chinh pht v&
san xudt, cung cép va tidu thu nudc sach; Nghi dinh so 124/2011/ND-CP ngay
28/12/2011 ctia Chinh pht vé sira ddi, bd sung mot sé diéu cia thl dinh' 56
117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 ctia Chinh phi1 vé san xuét, cung cap va tiéu
thu nude sach;

Cin ctf Théng tu sb 01/2008/1 T-BXD ngay 02/01/2008 cua Bo Xay dung

huéng din thue hién mot so noi dun{j cla Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay
11/7/2007 ctia Chinh phtt v& sén xut, cung cdp va tiéu thu nude sach;

Can ct Théng tu so 08/70 2/TT-BXD ngay 21/11/2012 cia Bo Xay duno
huéng dan thue hién bao dam cp nude an toan;

Cin ot Théng tu sb 75/201 7/ [TLT-BTC- BXD- BNNPTNT ngay
15/5/20]9 ciia Lién Bo: Tai chinh- X4y dung-Néng nghlep va P hat tnen nong
thén vé hudng din nguyén tic, phuon g phép xéc dinh va thém quyén quyet dinh
gia tiéu thu nudce sach tai cac d6 thi, khu cdng nghiép va khu vuc nong thén;

Theo dé nghi cta Giém dbe S Xay dung tai To trinh 6 9914/TTr-SXD
ngay 20/12/2011, Céng vin sb 1424/SXD-HT ngay 08/3/2013 va y kién thim
dinh ctia S& Tu phap tai vin ban s& 715/STP P-VBPQ ngay 26/4/2011,

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh v& sén xuat cung

chp, st dung nuée o'iCh va bido vé cong trinh cAp nudce trén dia ban thanh phé
Ha Noi.

© Pidu 2. Quyét dinh ndy ¢ hiéu luc thi hanh sau 10 ngay ké tit ngay ky.



i

" Pidu 3. Chanh Vin phong UBND Thanh phé; Gidm déc cde Sé: Xay
dung, K& hoach va Pau t, Tai chmh Tai nguyén va Mbéi trudng, Quy hoach
Kién trac, Giao théng Vén tai, Y té, Canh sat Phong chéy va chiia chdy; Gidm
déc Cong an Thanh phd; Vién trudng Vién Quy hoach Xay dung Ha Nbi, (,un, _
trudng Cuc Thué Thanh pho, Chu tich UBND céc quén, huyén, thi x; Tong
Giém dbe, Gidm déc cc don vi cung cép nuée sach va cée td chire, hd gia dinh,
ca nhén ¢ lién quan chiju trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

L TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhdri: o i
- Nhu Didu 3; KT. CHUTICH
- Tht tuéng Chinh phi; ; PH;) mg HU TICH ¥

- Die Bi thur Thanh uy;

- Thudng truc H DND TP;

- Poan Pai bidu Quéc hoi TP;

- Dle Chit tich UBND TP;

- Céce dle PCT UBND TP;

- Van phong Chinh ph;

- Céc Bo: Xay dung, TNMT, Tu phép;

- Ban Tuyén gido TU, VP TU;

- Céc So: Tu phéap, TT&TT, NN&PTNT;

- Céc don vi cdp nude trén dia ban TP,

- Cyc quan 1y vén ban - B6 Tu phap;

- Céng Théng tin dién tix CP;

- VPUB: cac PVP, QHXDGT, TH, PC, KT}

- Bao: HNM, KTDT; Dai PTTH HN (dé dua tin);
- Céng giao tiép dién tr HN, TT ebng bdo;

- Lwu VT, QHXDGTy

ot

By



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Péc 1ap — Tw do - Hanh phic

QUY DINH
V& sén xuit, cung cp, sir dung nuée sach
va bao vé cong trinh cap nudc trén dia ban thanh ph6 Ha Ngi.
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 69 /2013/0B-UBND ngay 38 thing42
néim 2013 ctia Uy ban nhan dén Thanh phé Ha N§i)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh va dbi twong ap dung

L. Pham vi didu chinh: Quy dinh nay quy dinh vé ca(, hoat dong cua cic
t6 chire, ¢4 nhén, lién quan dén linh vuc san xudt, cung cap, st dung nudce sach
va bao vé cong trinh cAp nudc tai cic khu vuc st dung nuéce sach tip trung do
Thanh phé quan ly.

2. Dbi tuong ép dung: Céc tb chic, ¢4 nhan va ho gia dinh ¢6 hoat dong
lién quan dén san xuét, cung cép va stir dung nude sach va bao vé cong trinh oép
nude tai cac khu vue st dung nude sach thp trung do Thanh phd quan ly.

Khuyén khich cac dbi tuong str dung nude tir mang ludi cép nudc doc lap
khu vuc nong thén va céc thi trén ap dung quy dinh nay.

‘Picu 2, Gidi thich tir ngir

1. San xuét nude sach 14 qua trinh khai thac ngudn nuée dudi dat hosic
nguén nudc mat cac sdng hd, qua xU ly tao thanh nudc sach dam bao dat Quy
chuan k¥ thuat Qudc gia vé chét luong nude dn udng: QCVN 01:2009/BYT,
ban hanh kém theo Théng tu s6 04/2009/TT-BYT ngay 17/6/2009 ctia B Y té.

2. Cung cip nudc sach 1a qua trinh dua nuéc sach sau khi san xuit vao
mang ludi dudng 8ng téi dia diém khach hang st dung yéu cu cung cép'

3, Piém d4u ndi 14 diém nbi vao mang cip nudce ctia don vi cap nude cho
khach hang sir dung nude.

4. Khu vuc st dung nude sach tép trung do Thaoh phé quan ly 1a khu vuc
bao gf“)m: cac quan va cac x4 thudc cac huyén lan cén d6 thi trung tdm, st dung
nude sach cung cAp tir hé thing cip nude tp trung ciia Thanh ph va do Thanh
phé quan ly. '
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5. Hanh lang bdo vé an w&n dudmg dng cAp nude 1a khoang cich béo vé
dudng éng mwc du@ tink ti tim dng tré ra hai phia, phu thude vao (i&um;ﬁ kinh

ctia dudng 6 6ng cap nudc.

Piéu 3. Chinh séch, ké hoach phéat trien cip nude

1. Khuyén khich céc thanh phan ki‘nh t6 tham gia dau tu phét trién va
judn ly hoat dong chp nude. Cée don vi cép nude duge nha nude wn dai va ho

tro du tur theo quy dinh cha phap luft.

C

2. K& hoach phit trién chp nuée phm phu hop vé quy hO’luh chung x4y
dung Thu d6, quy hoach chuyén nganh cap nuée va nhu clu ’thuc té."

Chueng 11
NHUNG QUY DINH CU THE
Pidu 4. San xuft nude sach
Pon vi cép nude khi thue hién hoat ddng khai thac, san xuht nude phai
tudn thi quy trinh khai théc n<’fu;“‘m nude dudi dat hoge ngudn nude mit che
séng, ho; chiu tlac,h nhicm v& chét luong nude sau x{ ly dam bao dat Quy

chuén k¥ thuat quic gia va chit lugng nude in- ubng QCVN 01:2009/BYT ban
hanh kém theo Thong tu s& 04/2009/TT-BYT ngay 17/6/2009 cta B¢ Y t&; tudn
thi cac van ban quy pham phéap luat khéc do cac bd, nganh Tnmg? uong va
UBND Thanh phd ban hanh ¢é lién quan dén linh vuc hoat déng cap nudc.

¢
A

Pidy 5. Pitm dhu nbi »

Pon vi cAp nude phai xéc dinh cde diem dfu ndi vao mang ludi ¢ip nude
cho khach hang st dung nude. Cde diem dau ndi phai dat ngay sat chi gidi st
dung d4t hodc chin tudng rao c¢éng trinh cta khach hang st dung nudce trong
- diéu kién cho phép; trudmg hop chua ¢é mang ludi cap nude hodc khach hang &
qua xa khong dam bao dp luc thi don vi cap nuéce phéi tra 101 khéch hang.

Picu 6. Chi phi xdy dung hé thong ong dich vy va dong hod do nude

Pon vi cap nudc ¢d trach nhiém dau tu dong bg dén diém dau noi tai cac
ho tidu thu bao gdm ca dong hé do nide; sau dong ho do nude do khéach hang
st dung nude chiu trach nhiém vé chi phi, dau tu.

Dicu 7. Di doi hé thong mang hudi ong cip nwde

- Viée di doi hc théng mang ludi 6ng cap nude do don vi cap nude quéan 1y
phai duge don vi chp nude thuc hién va trong nhimg truong hop sau:

_Di doi d8 phit hop v6i nhu cau xdy dung, quy hoach céc ¢ong trinh &0 thi
I 2 g, quy

X

nhu: Iu dudng, ciu cdng, cdng trinh thodt nude, dién luc, buu chinh vién [hcmg.

chng ;r]m h chinh trang d6 thi... theo dur 4 an xi 4y dung, quy hoach da duge co qua

LU u,n phé duyét; chi 3‘1 di dési ndm trong ionu mite chi phi coa du an.
Lentp b ;
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2. Di doi theo yéu cau clia khach hang st dung nuéc va phtt hop véi cde
diéu kién quéan Iy mang cAp nude cia don vi cAp nude. Trudng hop nay, chi phi
di doi do bén khéch hang st dung nude chiu trach nhiém thanh todn cho don vi
~ chp nuée theo dinh mic, don gia tai thoi diém yéu cau.

Pidu 8. HE théng bng din nuée sau ddng hd do nude

1. Hé thong 5ug din nube sau dong hd do nude do khach hang str dung
nuuc tu thiét k&, 1ap dat phai thich hop v6i cde thiét bi, dut ong bng cia don vi
cép nuée, dam bao khong, gay su (,o rti ro cho don vi cAp nuéde. Kh1 khach
hang str dun;:, nude dé nghi don VT cAp nuéc thidt k&, tép dat hé théng cép nude
sau dong hé do nude thi don vi Lap nuéc va khach hang tu thda'thuan thuc hién.

2. Nghiém cdm viéc dung bom hit truc tiép-nude tir dudng ong nude.

3. Nﬂhlem cdm dau chung’ nguon nudce giéng dao hoic giéng khoan véi
ngudn nudce do don vi cAp nude cung cap. ‘

4. Don vi cdp nudce thuéng xuyén kiém tra déng ho do nude va hé thong
~bng din nudc sau ddng hd do nudc ciia khach hang. Khi thuc hién kiém tra,
nhén vién kiém tra phai mdc ddng phuc, deo phi hiéu, xuét trinh thé kiém fra .

cho khach hang Khéch hang c6 trach nhiém tao diéu kién cho nhan vién kxem
tra cua don vi cap nude thye hién nhiém vu.

Pidu 9. CAp nuée cho khu pha & d6 thi, khu tii dinh cw, khu nha &
ecdng nhin, khu, cum cbng nghiép, thwong mai va dich vu.

1. Khi lap du an dau tu xay dung cic khu nha & d6 thi, khu tai dinh cu,
khu nha & céng nhén, khu, cum cong nghiép, thuong mai va dich vu, cac nha
dAu tu hodic cée chi dau tu c6 nhu cAu vé chp nude phai cé vin ban thoa thudn
vé dhu ndi nguén cép nuéc, vé thibt ké, gidam sat thi cdng vdi don vi Cép nude
quén Iy dia ban sau khi da c¢6 thod thuén v& khép ndi ha tAng clia co quan quan
ly nha nude. Thoi gian don vi cAp nudce cb vin ban tra 10 1a sau 07 ngdy lam
* viée, ké tir ngay nhan dugc vin ban dé nghi thao thuan cép nudc cia cédc nha
déu tu, céc chi dau tu.

2. Déi v6i khu nha & d6 thl khu tai dinh cu khi cé yeu clu clia cac co
quan quan Iy nha nude co thém quyen don vi cAp nuéc tlep nhén ngay mang
ludi c,ap nude do chit dau tu ban giao va thong bao dé khach hang str dung fiude
biét dé Iy hop dong, dich vu cép nude theo quy dinh. Trinh tu, thi tuc uep nhén
ban giao hé théng ¢Ap nudce céc khu chung cu phuc vu cong téc tai dinh cu thyc
hién theo qu.yét dinh $b 20/2011/QR-UBND ngay 05/7/2011 ciia UBND Thanh
phd Ha Nai.

3. Pbi véi cée khu nha & cdng nhén, khu, cum cdng nghiép, thuong mai
va-dich vu don vi ¢lp nuéc thuc hién lip dat dong ho tdng va cAp nuée dén
chén hang rao. |



Bicu 10. Cung cip nuwde phong chay, chita chiy

1. Pon vi cap nude dam bao cung cap di ap lue, luu hugng cho hé thong -
hong, tru ctru hoa trén dja ban thanh pho.

2. Céc hanh vi xadm pham, gy thiét hai dén hé théng cip nudc phong
chéy, chita chay; cac hanh vi gy can trg, tri hofin viéce iﬁy nude phuc vu edng
the phing chéy, chita chidy s& bi x 1y theo Nghi dinh s& 52/2012/ND-CP ngay
14/6/2012 cda Chinh phi quy dinh x@r phat vi pham hanh chinh trong linh vue
phong chéy, chiia chay.

Bieu 11. Tam nglng cung cap nwde

Pon vi cap nude duge tam ngling cung cap nude trong cde trudmg hop sau:

1. Hé théng cdp nude bi sy ¢b, hu hong dét xuat, hode di chuyén, sira
chifa, cai tao theo ké hoach hang nam cta don vi cap nudc; Don vi cap nude cd
trach nhiém théng bao cho khéch hang trén céc phu{mﬁ tién théng tin dai ching .
va chudn bi phuong én clp nude ngay bing xe stée ddi v6i khu vue mat nudo.

2. Theo quyét dinh hodc dé nghi bang vin ban ctia co quan Nha nuée co
tham guyén theo quy dinh cha phap luit.

5. Truong hgp khae duge quy dinh tai kh “z’m 1, diéu 45 Np'hi dinh sb
1 17/700//’1\1{) CP ngay 11/7/2007 ctia Chinh phtt vé san xut, cung cAp va tiéu
thu nude sach va khodn 2, didu 19 ctia ban Quy dinh nay.

- Chuong I
DPONG HO BO NUGC
Pidu 12. Lip diit dbng ho do nude,

Piém lip ddng hé do nude theo cuy dmh ctia don vi c:ap nude, bio dam
thuan tlcn cho viée 1ap dit, quan 1y, kiém tra ghi thu va bao vé an toan dong hd.
Don vi cip nude thue hién viée lap dt ddng hd do nude. MBI khach hang str
dung nude chi duge lip dit 01 dong hd do nude.

a) Bon vi cp nudc phai nidm yét cong khai céc > quy dinh vé thit tuc gidi
quyét viée cAp nude, lip dit ddng ho do nude.

5
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b) HG so lép dit ddng hd do nudo gom:
- Don d8 nghi cip nudc va ]ap dit méi dong hd do nude theo 1 ?1 (mm
loa

phu luc) ¢6 xdc nhén cia chinh q‘uyen dia phuong va mot trong céc gidy to
lién quan sau:

+ Hé khau thuong trt hode gidy x&c nhén tam tri clia co quan cong an;

+ Gidy ching nhén quyén s& hitu nha va quyén str dung dat;



+Hop dong chuyén quyén s& hitu nha ¢6 cdng ching hodc UBND clp ¢6
thAdm quyén xac nhén;

+ Hop ddng cta ¢4 nhén, 16 chite thué nha cta nha nude;

+ Giy phép xay dung;

+ Quyét dinh cia co quan cb thdm quyén. hodc ban 4n ¢6 hiéu luc thi
hanh ciatda 4n cdng nhén quyén s& hitu nha, quyén s dung dat.

¢) Thot gian giat quyét vide lip dat ddng hd do nube 14 20 ngay lam viée,
ké tix ngay tiép nhan ho so hop 1é clia khich hang (khong tinh thoi gian xin phép
dao dudng, hé hodc thoi gian khac phuc tro ngai khach quan trong thi cong).

Piéu 13. Bio quan dbng hd do nude |

1. Khach hang sir dung nude co trach nhiém bao vé, bao quéan déng hd do
nude va cac chi niém phong d6i v trudng hop dong hé do nude dat trong chi
giGi nha & hodc st dung dAt cta khach hang. Nghiém cAm cdc hanh vi tur ¥ duc
pha x& dich vi trf, néng, ha, sta chiia, thay dbi c&, loai, tu y thdo g8, diéu chinh
dong > hd do nude.

2. Thay dbng hd do nude.

a) Trudng hop mét dbng ho do nude, hu héng dong hd do nude do 161 clia
khéch bang, don vi cip nudce thay dong hd do nude khéc; chi phi thay thé ddng
h6 do nude do khach hang thanh toén theo bang gia ciia don vi cép nudc;

_ b) Truong hop dong hd do nude bi hu héng hode vi Iy do khéch quan ma

chi niém phong bi dit, khich hang phai théng bao ngay cho don vi cip nude
biét dé tién hanh kiém tra, bdm chi hoac thay dong hd do nudc khac; chi phi
thay thé dong hd do nuée do don vi cAp nuée thanh todn;

c) Pon vi cap nuée ¢é trach nhiém thay déng ho do nude mién phi cho
khach hang khi doné, 5 hé do nudc khong, doc duge chi 56, bi hu hong, do 161 k§
thuat cta dong hé do nude hoic dén ky han kiém dinh phai thay the theo yéu
céu quén 1.

- Pidu 14. Kiém tra, kitm dinh donw hd do nude

1. Khéch hang c¢6 quyén yéu ciu don vi cip nude klem tra, kiém dinh
ddng hd do nude khi nghi ngd dong ho do nude chay khéng chinh x4c. Pdng hd
do nude duoc xem 14 vAn chay chinh xé4c néu két qua kiém tra, kiém dinh c6 sai
s6 khong vuot qua + 5% luong nudce thue té qua dong ho do nude.

2. Trong thoi han 07 ngady lam viée, ké tir ngay nhén duge yéu cau cla
khach hang, don vi cAp nudc phéi tién hanh kiém tra, kiém dinh dong hé do nude.

Viée kiém tra, kiém dinh dong hoé do nudc phal ¢6 su ching kién ctia
khach hang va dugc 14p bién ban ghi r6 n6i dung su viéc. Bién ban dugc 1ap 02
ban, don vi cAp nude gitt 01 ban, khach hang giti 01 ban.
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3. Két qué kidm tra, kiém dinh dbng hd do nude duge gidi quyét nhu sau:

d) Néu d6 sai sb ctia ddng hd do nude véan nam trong gidi han cho phép
(ghi cu the 2i6i han cho phép) thi khéch hang yéu cAu kiém tra, klem dinh phéi
chiu chi phi kiém tra, kiém dinh; _

b) Néu sai s6 vuot quéa gidi han cho phép, khach hang yéu cAu kiém tra,
kiém c’fmh khéng phai thanh todn chi phi kiém tra, kiém dinh ﬁéng hd do nudc,
_don vi cAp nude phai thay dong> hd do nude cho khach hang, dong thoi, phai
hoan tra lai cho khéach hang sb tién nudc di thu tuong ng véi sai s6 Tuong nu’orc :
c,hay nhanh (theo két qua kiém dinh) trong ky hoa don khach hang ¢6 yeu chu
kiém dinh ddng ho do nude;

Néu ddng hd do nudce chay cham vuot qua gioi han-sai s6 cho phép thi
don vi cAp nuée phai thay ddng ho do nude cho khéach hang; khach hang khéng
phai thanh todn thém cho don vi chp nuée s6 tién tuwong tmg véi lugng nuée do
ddng ho do nudce chay chim.

" 4. Ghi chi s& dbong hb do nuée

a) Trudng hop chi s6 dbng hd do nudc bi ghi sai léch dan den viée tinh
khong chinh xéc luong nude st dung cho khich hang, thi don vi cip nude phai
théng bao cho khach hang biét luong nudce sai biét va s& diéu chinh vao ky héa
don tiép theo; ‘

b) Trudmg hop dong hé do nuée bi hu héng, hodc vi nhitng 1y do khic ma
don vi ¢ap nudc khong thé ghi dugce chi s& dong hd do nuéce thi lugng nude str
dung trong ky héa don dugce tinh theo phuong phép trung binh cdng cua hoa
don tién nude 2 thang trude d6, nhung khéng dugc kéo dai qua hai ky héa don
lién tiép. Don vi cép mr(’yc phai c6 bién phép dé doc dioc chi sb ddng hé do
nude, hodc tam ngiing uap nude.

- 5. Pon vi cip nudc cb trach nhiém xiy dung ké hoach kiém tm kiém

dinh dong hd do nudce theo dinh k¥ va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cla

%

dong hd do nudc.

6. Trudng hop khach hang st dung nuéce khong nhét tri v6i két qua kiém
- dinh ctia don vi c8p nude thi cod quyén y&u ciu co quan quan 1y nha nwée vé cp
nude & dia phuong 6 chic kiém dinh d6c 1ap theo quy dinh tai khoén 3, khoén -
4 va khoan 5, Piéu 50 Nghi dinh s6 117/NP-CP ngay 11/7/2007 cta Chinh pht.

Chuong IV
GIA NUGC SACH

Pieu 15, Gia nwde sach.

oo



1. UBND Thanh phd phé duyét phuong an gia nuée sach va ban hanh biéu
pi4 nudce sinh hoat trén dia ban Thanh phb. Pon vi cAp nuée tu quyét dinh gid nude
- sach cho cac muc dich str dung khéc ngodi gid nude sach cho sinh hoat, dém bao
phtt hop véi phuong én gid nude sach dé duge UBND Thanh phd phé duyet

2. Gia nuéc ban budn do don vi cip nudce ban budn va don vi Lap nude
ban 1é tu thod thuédn. Trong trudong hop khong thong nhit duge mitc gia thi mot
trong hai bén (hodc ci hai bén) ¢6 quyén yéu cdu S& tai chinh t5 chirc hiép
thuong gid theo quy dinh ctia phap luét. |

3. Trudmng hop gia nude sach do UBND Thanh phé phé duyét thép hon
phuong én gid nuéc sach di duge tinh dang, tinh di do don vi cAp nuéc 1ap va
50 Tai chinh thdm dinh theo quy dinh thi hang ndm UBND Thénh phé xem xét,
cAp b tir ngan sach thanh phé hodc thong qua Lac co ché, chmh shch hé tro dé
dam bao quyén va loi ich hop phap cta don vi cip nudc.

4. Gi4 nuéc sach duge diéu chinh khi ¢6 su thay dbi vé cong nphe xur ly
nude, quy chudn chét lugng dich vu; su thay dbi vé co ché chinh sich ctia Nha
nude ¢ lién quan lam gid nudce sach ting (hodc gidm) thi UBND Thanh phd
xem xét, diéu chinh murc gia nude sach cho phu hop.

(‘h uong vV
SU DUNG VA THANH TOAN TIEN NUGC
Piéu 16. Trach nhiém va quyén loi ctia khach hang

1. Su dung nudc tiét kiém, ding muc dich d& thoa thuén trong Hop d’f"}ng
cung cip va st dung nude dd ky ket voi don vi cdp nude va theo quy dinh nay.

2. Bao vé cac cOng trinh c¢ip nuée, hanh lang va khu vue an toan cong trinh
. cAp nudc; khdng gy trd ngai cho viée quan ly va khai thdc duong ong nude.

3. Thanh toén kip thoi va diy dd cdc chi phi str dung nuée theo quy dinh -
clia don vi clp nude.

4. T hong bao kip thdi cho don vi clp nude vé cée van de lién qu’m dén

viéc cung cé 1p va sit dung nudc dé xir Iy va tra 161 theo thidm quyen

5. Khéach hang c6 cac quyén loi duge quy dinh tai Didm a, b, ¢, d,d,e g
Khoén , Didu 56 Nghl dinh sé 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 ciia Chinh
phii v& san xufit, cung cAp va tiéu thu nuée sach.

f)leu 17. Cach tinh lwgng nuwdce siv dung

1. Luong nudc sit dung bang hiéu sé clia chi s6 déng hé do nude gifra

hai ky doc. Pon vi dé tinh luong nude str dung 12 met khéi (m?). Viée doc c,hl 56
- dbng ho do nude theo chu ky quan ly cia don vi clp nude.



2. Khach héng c6 trach nhiém tao diéu kién thudn loi dé nhan vién don vi
cap nuGe doc va ghi chi s6 e, kiém tra ddng hd do nurde va tinh hinh st dung
nude theo yéu clu clia cbng tac quén ly.

Piéu 18. Thay d6i muc dich st dung nuéc

1. Khach hang c6 nhu céu thay dbi muc dich sir dung nudc da ding ky thi
phai ding ky lai v6i don vi chp nude d& ap gis tidu thu nude phi h(}p véi muc
dich st dung nude thuc té.

2. Trudmg hop khéach hang st dung nude khong chi cho sinh hoat ma con
cho san xuét, kinh doanh hozc muc dich khac thi lugng nudc st dung s& duge
tinh cho san xuét, kinh doanh.

3. Truong hop kbach hang thay d’m muc dich sur dung nudc ma khong
ding ky lai v6i don vi cép nuée thi don vi chp nude duoo quyén 4p gia tiéu thu
nuée theo mue dich st dung thuc té ké tix ngay don vi cAp nude phat hién khach
hang thay dbi muc dich st dung nuée. |

4. Trudng hop khach hang chuyén giao quyén st dung ddng hd do nuée
cho khéch hang khac, thi khach hang ni6i phai ky két lai hop ddng dich vy chp
nuée véi don vi cAp nude.

5. Trutmng hop hd gia dinh, don vi, t6 chire dugc chia tich thanh nhiéu
chtt thé st dung khac nhau, thi mbi chu thé str dung thubc hd gia dinh, don vi, td
chitc d6 ddu ¢6 quyén st dung chung ddng hd nude da duge 1ap dit cho dén khi
duge lp dit ddng ho do nudc rigng. ‘

Pidu 19. Thanh todn tién siv dung nuée

1. Khach hang phai thanh todn day db tién nude sir dung khi nhin duoc
héa don tién nude hoic gify béo ndp tién. Nhan vién ctia don vi cép nuée s& dén
thu U(:‘U nuée st dung tai nha khéch hang va tra ngay hoa don thu tidn nude. Hod
don thanh toan tién nudc sach do don vi cép nudce phaf hanh theo mau quy dinh
cla co quan thué, Tién nude co thé thanh todn bang tién mit hodc chuyén khoan.

2. Truong hop khach hang chua thé thanh todn tién nude ngay khi nhan glay

bao tién nude thi khach hang phai dén thanh toén tién nude tai dia cﬁem do don vi
cAp nude quy dinh trong thot han 07 ngay ké tir ngay nhén duoc gidy béo. Sau thoi
gian nay khéch hang van chua thanh toan tién nude thi don vi cAp nude 58 gii gidy
béf) tién nuGe 1an hai (Ian cubi ciing). Trong thoi han 07 ngay, ké tir ngay nhan
gidy béo Jan 2, khich hang phai thanh todn. Qué thoi han trén ma khéich hang chua
thanh toan tién nude, don vi cip nuwde tam nglmg cung uip nude cho dén khi khach
hang thanh toau day di tién nudc theo g ,g,iay béo va cung cip nuée lai sau khi ly do
tam ngimg cAp nude di duge khic phuc. Chi pbi cho viéc tam ngling va cung cdp
nude tedy lai 8 do khach hang chi tra cho don vi ¢ép nuée,



Chuong VI
BAO VE CAC CONG TRINH CAP NUGC
Bxeu 20. Bao vé hanh lang an toan duong ong, va cong trinh Lap nudc

1. Hanh lang an toan duong 6 0110 chp nuéc duge dp dung theo raue 8. Ong
dan, mang- ludi va cbng trinh trén mang - TCXDVN 33:2006 chp nude mang
ludi dudng bng va cong trinh - Tiéu chudn thiét k&, ban hanh kém theo Quyet
dinh s6 06/2006/QD-BXD ngay 17/3/2006 ctia B6 X&y dung.

Hanh lang an toan béo v€ cac gIeng khai thac nudc, tram x@ ly, tram
bom,; bé chita va cac cong trinh cap nude theo quy dinh tai Tiéu chudn xdy dung
Viét Nam TCXDVN 33:2006 ctia B6 Xay dung.

2. Trong hanh lang bdo vé an toan cdng frinh cép nudc, ng}uem cam

nhiing hanh vi sau:

a) Xz“ty dung nha cira, leu quén, rao chan, vat kién tric, kho tang, bén bai,
bién quang céo hay bét cr cdng trinh nao (ké ca xdy dung tam thoi);

b) Dimg, d6 cac loai phuong tién giao théng co gidi dudng b, xe co gidi
chuyén dung... ¢6 tai trong vugt qua tai trong chiu tai clia dudng Gng theo quy
dinh. T Luong hop phuong UEH vuot qud tai trong chiu tai cta duon, g bng theo quy
dinh, muén di qua phai lam cau chiu tai duge co quan ¢6 thdm quyén phé duyét;

¢) X4 rac, chat thai, cdc loai hoa chét, do dat, d4, phe théi, vat liéu xdy dung;

- d) Pao béi, lay dat da.

3. Céc co quan, tO chirc, don vi va cé nhén khi khéo sét, thiet ké, xay
dung céc cdng trinh khic c6 lién quan dén cong trinh cép nudc, hanh lang va
khu vuc an toan cdng trinh cip nude phai ¢6 sy théa thudn véi don vi cép nude
- va tuén tha quy dinh nay. ‘

4. Moi co quan, t6 chire, don vi, ¢4 nhan trude khi thi cong céc cdng trinh
¢6 anh hudng dén hanh lang, khu vue an toan cbng trinh cap nuéce phai tuan
theo céc quy dinh sau: ‘

a) Cé gidy phép cta co quan c¢6 thim quyén;

b) Truc tiép lién hé v6i don vi cap nude co lién quan vé viéc thi cong;

¢) Chi dugc khoi cong, > khi d& thuc hién diy dt céc bién phap, dam bao an
toan cho céc cdng trinh cAp nude cb lién quan;

d) Khéi phuc lai, nguyén trang céc khu vuc dé bi thay doi sau khi d& hoan
thanh cong vige. _

Didu 21. Bdo vé khu xi& ly nwde, tram bom, siéng khai thée nwée

1. Pon vi cip nude phai xiy dung tuong rao bao vé khu(m vién nha may .
nude, khu vue xtv Iy nude, tram bom, g1eng khai thac nude.
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2: Bon vi Qép nude phai thge hién nghiém ngit ché do dam béo vé sinh
mf“i trudmg trong khudn vién nha may nude, khu vee xit Iy nude, tram bom,
giéng khai thac nuéce va cée hé chtia nude phuc vu cho khai thac, xirly. :

3. Nghiém cAm moi hanh vi xAm pham dén sy an toan, vé sinh ctia nha
may nudce, khu vue xt 1y nude, tram bom giéng khai thic nudce va cée hd chia
nude phuc vu cho khai thac, xi 1y.

Pitu 22. Bio vé mang ludi c&p nwde, cac cong trinh phy trg khac

1. Khéch hang c6 trach nhiém ctng don vi chp nude bao vé hé théng éng
dan nuée, diém dau ndi trude ddng hd do nuée; khi phat hién sy cb, cac trudng
hop 1o 1f nude tir mang luéi dudng éng cip nude, khach hang cé trach nhiém
bao ngay cho don vi cAp nude.

2. Nghiém cAm tu ¥ duc pha dudng bng nude dé By nude, thio md iy
cip cac phu kién, thiét bi duge Iép dit trén hé théng cip nuée hodc cée hanh vi
gy hu hai cho mang ludét duo*n;? bng. '

3. Nghiém cim tu y di doi, nang, ha, thay doi klbh c& duong on,g phm.
trude diém dit dong hé do nuée; tu v ddu ndi dudng bng dan nude trude dong
hd do nuoc, de 4y nude sir dung.

4, Nghmm cAm cac hanh vi tu ¥ duc pha, thay 601 thao g0, Iay cép, dieu
chinh ho#c cic hanh vi gy hu hai cho cac cong trinh chp nuwée phu trg, céc thiét
bi di kém céc cong trinh cép nuée do don vi cip nuéce quan 1y.

5. Co quan, don vi, tb chiic, ¢4 nhéan vi phdm oAy thiét hai dén cong trinh
va mang ludi cap nudce phai chiu moi phi t6n v& vide su‘l chita, khiic phuc héu -
quéd va bi xU phat hanh chinh theo Nghi dinh s& 23/2009/ND-CP ngay
27/02/2009 ctia Chinh pht vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong xdy
dung; kinh deanh bt ddng san; khai thac, san xuét, kinh doanh vét lidu xay
dung; quén 1y céng trinh ha ting k¥ thudt; quan [y phat trién nha va cong sé.

Chwong VII _
TO CHUC THY'C HIEN
Pitu 23. Trach nhiém cia co quan, don vi ¢6 lién quan
1. Sé Xay dung ,
a) Thuc hién chitc ning quan 1y nha nuée vé cap nude db thi Thanh phé;
b) Lap quy hoach téng thé cép nudc d6 thi trén dia ban Thanh phd;
¢) Xay dung ké hoach dau tu hang nim, 5 nim va phan ky dAu tu vé ha
tang cAp nudc db thi va cée khu vuc 1an cén;

o
)



d) Phéi hop véi S& tai chinh thdm dinh phuong 4n gid nuéc sach, didu
chinh gid nude sach, phuong an cAp b (néu ¢6) trude khi trinh UBND Thanh
phd phé duyét;

d) Chi tri t6 chitc huéng dan céc td chirc, c4 nhan va cée don vi cap nude
thue hién Quy dinh nay;

¢) Phéi hop v6i S6 Y t& kiém tra, gidm sat don vi cip nudc thuc hmn cac
nghia vu theo quy dinh, quy ché dam bdo an toan cép nude, danh gia dédm béao
cée tiéu chudn vé chit lugng nudc;

g) Chi dao Thanh tra Xay dung kiém tra, phat hién kip thdi, x& Iy céc
hanh vi xAm pham c8ng trinh cip nude, hanh lang va khu vuc an todn cong
trinh, mang luéi ¢ip nuéc theo Nghi-dinh 23/2009/ND-CP ngay 27/ 02/2009
ctia Chinh phi.

2. 86 K& hoach v Dau tu:

a) Cho trl tong hop danh muc cac du én dau tu trong [inh. vue cdp nude
theo tung giai doan trinh UBND Thanh pho phé duyét dé kéu goi dau tu;

b) Cha tri, phm hop v6i céc sd, nganh lién quan dé xuét co ché, chinhk
séich khuyén khich déu tu phat trién cAp nude trén dia ban thanh phd Ha Nbi, bb
trf, can ddi ngudn kinh phi hd trg hofic dau tu phat trién cac cong trinh, du 4n
phat trién hé théng chp nuée trinh UBND Thanh phé. '

3. 86 Tai chinh: -

a) Chit tri, phéi hop véi S& Xay dung thim dinh, trinh UBND Thanh phé
phé duyét: phuong 4n gia nude sach va biéu gid nude sach sinh hoat do don vi :cép
nuée xay dung theo quy dinh; phuong an (hodc miic) cAp bl tir ngén séch thanh
phé ddi véi trudng hop quy dinh tai khoén 3, didu 15 ciia ban Quy dinh néy;

~b) Chu tri, thuc hién kiém tra viéc ap dung gid nude sach khi duoc
UBND Théanh phé yéu cdu; Huéng din céc don vi cAp nude thue hién viée thu
phi bao vé méi trudmg dbi véi nude thai sinh hoat trén dia ban Thanh phd;

¢) Phéi hop v6i S& K& hoach va Pau tu dé xuét co ché chinh séch khuyén
 khich ddu tu phat trién cp nudc.

4, 8¢ Tai nguyén va Moi trudng:

a) Tang cudng quan Iy, kidm tra xit 1y vi pham trong viéc khai théc ngudn
tai nguyén nudc theo quy dinh cua phép ludt; '

b) Hudng dan cic nha dau tu vé cdc thi tue Ldp phép tham do, khai thac,
va thdm dinh, phé duyét hd so danh gia tdc dong moi trudng hodc trinh UBND
Thanh pho phé duyét theo phén cap;

' _ C) Thyc hién bd tri quy hoach, ké hoach st dung dét dé xay dung cong
trinh cAp nude.



5. Cue Thué Thank pho:

a) Chi1 tr}, phdi hop véi S& Tai chinh, S& Tai nguyén va Méi trudng, S&
Xdy dung xay dung muc phi xir Iy nuéc thai trinh UBND Thanh phd phé duyét;

b) Huéng dan c4c don vi ¢dp nude phét hanh hoa don st dung nudce sach
theo méu quy ¢ dinh, dang k}'f nép thué khai théc tai iwuyén nude, thue hién cac -
chinh sdch mién, gidm thué theo quy dinh ciia phéap ludt v& thué va cac quy dinh
khéc ctia phap luét o6 lién quan.

6. S& Giao théng van tai:

a) Phéi hop véi S& X4y dung trong viéc trién khai cdc cong trinh ha ting
giao thong ddng bd véi cae cong trinh ha tAng d6 thi ddm bo tinh hidu qua;

b) To chire cp phép dao he, (fuonﬂ va gjmm sat thye hién theo phén cap
quéan 1y.

7. 8¢ Quy hoach - Kién triie:

Thdm dinh, phé duyét quy hoach tdng mit bing céc dy 4n p‘hzii; trién
: m‘suon mroc nha may mroc chc tram bom tang 4p, tham gia vé& hudng tuyén céc
tuyén bng (truyén dén) mp I theo phén (,ap

8. 8¢ Y té:

Pinh ky hotic d6t xuét kiém tra chit lugng nuée cia chc don vi cap nuée
trén dia ban Thanh phd Ha Noi. '

e Py

9. Uy ban nhin din ede quin, huyén, thi xa

a) Thuc hién tuyen truyén, vin déng ngudi dan st dung nude tiét kmm va
béo vé céc cong trinh cAp nude; -

b) Xay dung ké hoach vé nhu cAu st dung nude trén dia ban;

¢) Chi dao-cbng tac giai phong mit bang, cdc du? an cong trinh ha tang
chp nude trén dia ban, kip thoi gu:u quyét theo thim quyén hoac, bio cédo UBND
Thanh phd dé chi dao, giai quyei nhitng khé khin vudng méc trong g cbng tac
gidi phong mit bang céc duan cp nude; '

10. Cong an Thanh phé:

Chi dao céc luc luong Cong an quan, huyén, thi xa phdi hop véi céc luc
lugng Thanh tra cia S6 Xay dung, S& Giao thong vén tai va UBND céc quén
huym thi x4 kiém tra xtr ly kip thoi c4¢ vi pham trong hoat déng san xudt, cung

clp, st dung nudce sach va bao vé cbng trinh cAp nude trén dia ban Thanh phd.

11, S& Cénh sat Phong chdy va chita chay:

a) Chiu trach nhiém tham duyét thiét ke va thiét bi hé thong cip nudc phong
chay, chita chay doi véi hé thdng cip nude tip trung trén dia ban Thanh phé;



b) Phéi hop v6i 5¢ Xay dung, don vi chp nude v UBND cdc quén,
huyén, thi x& xdy dung phuong én quan ly, st dung hidu qua hé thong cap nudc
phong chéy, chita chéy; xac nhén luong nuéc di st dung vao cdng tic phong ‘
chay chita chay cho don vi cap nuoc; ‘

¢) Phdi hop v6i S& Xay dung, don vi thi cong, don vi cip nude tiép nhan
hé so, nghiém thu van hanh hé théng phong chay, chita chdy cta cc du én cip
nude hoan thanh dua vao st dung.

12. Pon vi c¢ip nuée:

- a) Quén Iy van hanh an todn va hidu qué cdc trang thiét bi, céng trinh cip
nude; t6 chire thue hign cac du 4n duge giao bao dam tién d6 va hidu qua;

b) DAy manh cong tac chéng thit thoat, thét thu nudce sach, bao vé an todn
ngudn nudc; :

c) Phéi hop voi cac luc lugng thanh tra Xdy dung, cong an tai dia phuong
& xit 1y céc vi pham; _

d) Lap k& hoach san xudt ¢ép nudc, k& hoach dau tu phat trién ha ting 'cép
nuée, bdo cdo S Xay dung, So Ké hoach dau tu dé téng hop bédo céo UBND
Thanh phd;

e) Kién toan bd may quén Iy, vén hanh cta don vi theo huéng gon nhe va
hiéu qué;

* f) Chiu trach nhi€ém quan ly; bao dudng, duy tu, bdo vé céc hong, truy, b@
chira nude phong chay, chita chay trén-dia ban quan ly.

i‘)lcu 24. Biéu khodn thi hanh

Tt ong qua trinh t6 chirc thue hién, néu co vin dé phat sinh can didu chmh
' bd sung, stra déi cho phtt hop, cic td chic, don vi, c4 nhan ¢é vin ban phén anh
gt vé& S¢ XAy dung dé tdng hop, b4o cao UBND Thanh phd xem xét, quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
K’I‘ CHU TICH

ST0en Vin Khoi |



